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Delft, 22 januari 2024
Onderwerp: huisbezoek

Beste ,

Zoals u weet onderzoekt Vidomes hoe we uw woning en het woongebouw energiezuiniger
kunnen maken. Een belangrijk onderdeel van dit onderzoek is een persoonlijk gesprek met u. In
deze brief leest u waarom we hiervoor graag bij u thuis langs komen en wat u van ons kunt
verwachten.

Waarom komen we bij u langs?

We horen graag hoe u uw woning en woonomgeving ervaart. Ook zijn we benieuwd
wat er nodig is om uw leefomgeving te verbeteren. Daarom komen we bij u langs
voor een gesprek. De informatie die we ophalen nemen we mee in de verdere
uitwerking van de plannen voor uw woning en het woongebouw.

Wanneer komen we bij u langs?

Vanaf maandag 29 januari 2024 starten we met de huisbezoeken. In totaal bezoeken we meer
dan 200 woningen. De huisbezoeken duren daarom tot eind februari 2024. We hanteren geen
vaste volgorde en bellen willekeurig aan. U hoeft dus niet speciaal thuis te blijven.

Bent u niet thuis?
Geen probleem! Dan komen we vanzelf nog een keer bij u langs. Bent u dan weer niet thuis?
Dan ontvangt u een briefje in de brievenbus om een afspraak te maken.

Wie komen er bij u langs? _

U krijgt bezoek van een medewerker van Vidomes en een medewerker van de /
Gemeente Delft. De Gemeente is erbij omdat ze plannen hebben voor de buurt

en we willen samenwerken in dit proces. De medewerkers zullen u hun

identiteitsbewijs of medewerkerspas laten zien en deze brief tonen. Zo weet u N\
zeker wie ze zijn en waarom ze langskomen. S—

Heeft u vragen?
Stel deze dan gerust op mijnvidomes.nl of vidomes.nl/contact. Dit kan ook via Facebook en
WhatsApp op 06 13 27 59 72. Belt u liever? Neem dan contact met ons op via 088 845 66 00.

Met vriendelijke groet,

Florentine Maasland
Sociaal projectleider
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