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Delft, 7 oktober 2025

Aan de bewoners van de eengezinswoningen van Vidomes
aan de Charlie Parker-, Django Reinhard-, Palestrina- of Rossinirode

Beste heer, mevrouw,

Via deze nieuwsbrief houden we u op de hoogte over de ontwikkeling van de
onderhoudsplannen en het energiezuinig maken van uw woning.

Hester is de nieuwe bewonersbegeleider van Willems
Zij stelt zich graag aan u voor:

Vanaf nu ben ik uw nieuwe bewonersbegeleider in het
verduurzamingsproject van de Rodenbuurt. Daarmee neem ik het
werk van Gabriélle over en word ik uw vaste aanspreekpunt.

Mijn rol is om de verbinding te maken tussen u, de bouwers van
Willems en Vidomes. Ik zorg er samen met de uitvoerders voor dat u
alle informatie over de werkzaamheden krijgt. Heeft u vragen, loopt u
ergens tegenaan of wilt u gewoon even iets delen? Dan kunt u bij mij
terecht. Op maandag, dinsdag en donderdag ben ik aanwezig in de
modelwoning aan de Rossinirode 55. Ook kunt u mij bereiken via
telefoonnummer 010 — 316 48 26.

Ik kijk ernaar uit om u te ontmoeten en samen te zorgen dat het
traject zo prettig mogelijk verloopt.

" Tip: slaat u het telefoonnummer van Willems op in uw telefoon. Belt Willems u dan herkent u

"' meteen dat het om een oproep van Willems gaat en weet u dat het geen onbekend nummer
= is. Dit voorkomt dat u een belangrijk telefoontje mist.

Voortgang van het project
De werkzaamheden liggen mooi op schema. Eind deze week zitten bij bijna alle Vidomes-woningen
de kunststof kozijnen er in. De eerste vier woonblokken staan inmiddels in de steigers. Bij de
woningen van het eerste woonblok is de dakisolatie aangebracht en ook gaan hier van de week de
nieuwe dakramen en dakpannen er op. Dan gaat het aanzicht van de nieuwe wijk ook steeds meer
vorm Krijgen.

Een volgende opruimdag komt na de feestdagen

We organiseren een volgende opruimdag na de feestdagen. Dit is in aanloop naar de woningen die in
fase 2 aan de beurt zijn. We verwachten dat de opruimdag in januari plaats vindt. De exacte datum
krijgt u later nog van ons te horen. Heeft u grofvuil welke u voor die tijd al kwijt wilt? U kunt dit via de
reguliere manier bij de gemeente aanbieden. Meer informatie hierover kunt u vinden op:
www.zoetermeer.nl/grofvuil
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QR-code uitleg kiepraam 1e verdieping

Bij de eengezinswoningen opent het nieuwe kozijn in de voorslaapkamer standaard in kiepstand. In
bijzondere situaties (bijv. ambulance) kan het raam volledig 90° open. Scan de QR-code voor het
instructiefilmpje. De code kunt u ook terugvinden in het opleverboekje welke u krijgt als alle
werkzaamheden in uw woning zijn uitgevoerd en aan de binnenkant van het nieuwe kozijn.

QR-code instructiefilmpje

Heeft u een vraag aan Willems?
Willems is uw eerste aanspreekpunt wanneer u vragen heeft over het project. Zij zijn bereikbaar op
werkdagen tot 16.00 uur op 010 316 48 26

Heeft u een vraag aan Vidomes?

Stel ze op mijnvidomes.nl of op www.vidomes.nl/contact. Of stel uw vraag via Facebook of WhatsApp
op 06 - 132 759 72. Is het voor u lastig om uw vraag digitaal te stellen? Bel ons dan gerust! 088 845
66 00

Met vriendelijke groet,

Brenda Muller
sociaal projectleider
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