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Overeenkomst

Prestatieafspraken sociaal wonen
Leidschendam-Voorburg
2026 tot en met 2029



Voorwoord

Voor u liggen de Prestatieafspraken sociaal wonen Leidschendam-Voorburg 2026 tot en met 2029
van de gemeente Leidschendam-Voorburg, de Huurdersraad Vidomes, de Huurdersvereniging
Respectus en de woningcorporaties Vidomes en WoonlInvest. De prestatieafspraken hebben
betrekking op het sociaal domein, de betaalbaarheid, beschikbaarheid en nieuwbouw, leefbaarheid
en duurzaamheid.

Gezamenlijk willen partijen zich inzetten voor een betaalbare, duurzame huurwoningvoorraad in een
prettige en leefbare woonomgeving.

Partijen trekken evenals voorgaande jaren samen op om de afgesproken resultaten uit te voeren. Ook
staat de periodieke monitoring van de prestatieafspraken op ambtelijk en bestuurlijk niveau weer
centraal.

Hierna volgen voor elk van de hoofdthema’s eerst de ambities voor Leidschendam-Voorburg en
daarna per thema de concrete afspraken. De hoofdthema'’s zijn:
1. Sociaal domein
Betaalbaarheid en beschikbaarheid
Nieuwbouw
Leefbaarheid en wijkgericht werken
Duurzaamheid

o wbd

Om de uitvoering van de afspraken zoals vastgelegd in deze overeenkomst te monitoren, ontwikkelen
partijen een monitoringsysteem.
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Overeenkomst Prestatieafspraken Leidschendam-Voorburg

Ondergetekenden:

1. de publiekrechtelijke rechtspersoon, Gemeente Leidschendam-Voorburg, gevestigd aan het
Raadhuisplein 1, 2264 BP te Leidschendam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
mevrouw B.B.M. Bremer in haar hoedanigheid als wethouder, zulks ter uitvoering van het besluit
van het college van burgemeester en wethouders de dato 2 december 2025, nummer 4015, de
gemeente Leidschendam-Voorburg, hierna te noemen “de gemeente”;

en

2. de Stichting Vidomes, gevestigd te Delft, kantoorhoudend aan de Kleveringweg 24 te Delft, te
dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door voorzitter Raad van Bestuur, J. Maan, Stichting
Vidomes voormeld, hierna te noemen “Vidomes”;

en

3. de Stichting WoonlInvest, gevestigd te Leidschendam-Voorburg, kantoorhoudend aan de
Charlotte van Pallandtlaan 2 te Voorburg, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
bestuurder/directeur P.A.C.T. van Heeswijk, Stichting WoonlInvest voormeld, hierna te noemen
“Woonlnvest”;

en

4. de Stichting Huurdersraad Vidomes, gevestigd te Zoetermeer, kantoorhoudend aan het Van 't
Hoffplein 1 te Zoetermeer, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door voorzitter mevrouw R.
Middelhoek, Stichting Huurdersraad Vidomes voormeld, hierna te noemen “Huurdersraad
Vidomes”;

en

5. de Huurdersvereniging Respectus, gevestigd te Leidschendam-Voorburg, kantoorhoudend aan
de Bruijnings Ingenhoeslaan 138 te Voorburg, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
voorzitter mevrouw C. Mens, Huurdersvereniging Respectus voormeld, hierna te noemen
“Respectus”;

de ondergetekenden sub 1, 2, 3, 4 en 5 hierna gezamenlijk te noemen: “partijen”, de
ondergetekenden sub 2 en 3 hierna gezamenlijk te noemen: “de woningcorporaties”, “de
ondergetekenden” sub 4 en 5 hierna gezamenlijk te noemen: “de huurdersorganisaties”;

Overwegende dat:

e de Woningwet voorschrijft dat de lokale partijen met elkaar prestatieafspraken afsluiten, waarbij
partijen het wettelijk proces samen inrichten op een manier die voor hen het best werkbaar is;

e de woningcorporaties voor het jaar 2026 een bod op het gemeentelijk woonbeleid hebben
uitgebracht;

e partijen het wenselijk achten voor de periode 2026 tot en met 2029 prestatieafspraken af te
sluiten met de Overeenkomst Prestatieafspraken sociaal wonen Leidschendam-Voorburg 2026
tot en met 2029;



e de Woningwet, de Koersnotitie Leidschendam-Voorburg, de Woonzorgvisie Leidschendam-
Voorburg 2022 t/m 2030, het Bestedingsplan Langer zelfstandig wonen Leidschendam-Voorburg
2021 t/m 2030 en het Uitvoeringsprogramma duurzaamheid Leidschendam-Voorburg de kaders
vormen voor deze prestatieafspraken;

e partijen jaarlijks de prestatieafspraken evalueren en monitoren;

* de afspraken moeten passen binnen de beschikbare financiéle budgetten van partijen, nu en in
de toekomst;

» de prestatieafspraken bijdragen aan de ambities en doelstellingen van partijen.

besluiten het volgende met elkaar overeen te komen:



1. Sociaal domein

De trend is dat inwoners steeds langer thuis blijven wonen. Door de toenemende

levensverwachting, innovatie in de zorg en de vergrijzing verandert de zorgvraag en neemt deze ook
toe. Ook de extramuralisering van zorg, gestimuleerd door de Rijksoverheid, zorgt voor een stijgende
behoefte aan meer geschikte woonruimte. Dit betekent het gezamenlijk zorgen voor de
toegankelijkheid van (nieuwe) woningen en woonvormen en gerichte toewijzing en goede
doorstroming binnen de huursector. Ook hulp en ondersteuning leveren een bijdrage aan het langer
thuis kunnen blijven wonen.

Kaders sociaal domein

e Nationaal Programma Een thuis voor iedereen;
e Woonzorgvisie Leidschendam-Voorburg 2022 t/m 2030.

1.1 Langer zelfstandig wonen

Partijen zien kansen voor het versterken van de verbinding wonen en zorg. Naast het zorgen voor
toegankelijke woonruimte zien partijen het belang van ondersteuning van inwoners, bijvoorbeeld via
de seniorenmakelaar en flatcoach. De gemeente en de woningcorporaties subsidiéren deze
gezamenlijk. Omwille van de doorstroming en het tijdig verhuizen van senioren zetten de
woningcorporaties in op het realiseren van en aanpassen naar geschikte woningen voor senioren,
waar mogelijk geclusterd. De gemeente faciliteert ontmoetings- en welzijnsvoorzieningen.

1.1.1 Doelen

In lijn met de Woonzorgvisie en de Ontwerp Omgevingsvisie Leidschendam-Voorburg is de
belangrijkste ambitie om voldoende en kwalitatief geschikte woningen voor verschillende doelgroepen
met waar nodig passende begeleiding te realiseren. Deze doelgroepen bestaan uit:

- Ouderen (75+) zonder zorg-of ondersteuningsvraag

- Ouderen met zorg of ondersteuningsvraag

- Mantelzorgers

- Mensen met licht verstandelijke en lichamelijke beperking

- Doelgroep kwetsbare inwoners

- Uitstromende inwoners uit zorginstellingen

Naast het toevoegen van geschikte woningen stellen partijen als doel bestaande woningen
toegankelijk te maken voor senioren en mindervaliden.

1.1.2 Afspraken

1. Partijen ontwikkelen gezamenlijk met betrokken welzijns- en zorgorganisaties een
Uitvoeringsagenda Wonen, Welzijn en Zorg binnen de doelstellingen in het
Volkshuisvestingsprogramma. De gemeente vervult hierin de regierol. Het college stelt de
uitvoeringsagenda in Q3 2026 vast. De gemeente monitort de voortgang jaarlijks in nauwe
samenspraak met de betrokken partners.

2. Partijen continueren de flatcoach en breiden deze de komende 4 jaar uit. De gemeente en de
woningcorporaties investeren ieder tot € 60.000 euro per jaar aan de flatcoach en betrekken
hierbij de aangesloten zorgpartijen. De gemeente en WoonlInvest onderzoeken de inzet van een
flatcoach door WoonlInvest in één of meer wooncomplexen.




De woningcorporaties beschikken in Leidschendam-Voorburg over 4 jongerencomplexen met in

totaal 171 woningen voor de doelgroep jongeren.

In Q2 2026 leveren de woningcorporaties een overzicht aan van hun wooncomplexen in

Leidschendam-Voorburg waar minimaal 80% van de gelabelde 55+-wooncomplexen zijn voorzien

van collectieve woningaanpassingen. Voor zover deze nog niet aanwezig zijn, maken partijen

afspraken over en monitoren het aanbrengen van de benodigde aanpassingen voor 31 december

2030 (met uitzondering van de collectieve scootmobielvoorzieningen) met gebruikmaking van de

Specifieke nadere regels subsidieverstrekking Collectieve woningaanpassingen 2026

onder de volgende voorwaarden:

a. de woningcorporaties zijn verantwoordelijk voor onderhoud, reparatie en toekomstige
vervanging van de aangebrachte aanpassingen;

b. bij een Wmo-melding voor een individuele maatwerkvoorziening inzake collectieve
toegankelijkheid, betrekking hebbend op een met subsidie aangepast wooncomplex, verwijst
de gemeente daarvoor naar de woningcorporatie of Vereniging van Eigenaren (VVE) waar het
wooncomplex onder valt. Dit indien de aangebrachte collectieve voorzieningen in dit
wooncomplex toereikend zijn voor de zelfredzaamheid en participatie van de bewoners;

Partijen hebben een aantal wooncomplexen, waaronder De Panden/Klaverweide, gelabeld voor

inwoners van 55 jaar en ouder met een zorgvraag. De gemeente heeft bij collegebesluit in 2013

besloten tot onttrekking van deze panden aan Woonnet Haaglanden en hierover afspraken

gemaakt met de woningcorporaties tot directe bemiddeling. Voor de uitvoering van deze
afspraken sluiten partijen een Samenwerkingsovereenkomst af.

Partijen zetten zich gezamenlijk in om uiterlijk op 31 december 2030 voldoende en goed

toegankelijke collectieve scootmobielstallingen te realiseren bij de aangewezen wooncomplexen

van woningcorporaties met inzet van de Specifieke nadere regels

subsidieverstrekking Collectieve woningaanpassingen 2026.

De gemeente zet zich samen met de woningcorporaties en andere betrokken zorg- en

welzijnspartners in voor de totstandkoming van (innovatieve) woonzorgvormen voor kwetsbare

inwoners met een zorgvraag binnen de bestaande nieuwbouwplannen uit het in de Taskforce

Sociale Woningbouw besproken projectenoverzicht.

De gemeente en de woningcorporaties verkennen lokaal en regionaal hoe zij gelabelde

mindervalidewoningen (MIVA-woningen) het meest passend kunnen toewijzen:

a. Partijen houden een gezamenlijke wachtlijst bij onder regie van de gemeente en de
woningcorporaties leggen afspraken over het passend houden van de woning vast in de
huurovereenkomst;

b. Partijen betrekken maatschappelijke partners bij de toewijzing;

Woningcorporaties verstrekken ieder half jaar een overzicht van de toegewezen MIVA-
woningen, zodat inzicht ontstaat in de benutting en effectiviteit van deze woningen.

Partijen zetten de doorstroommakelaar met gebruik van diens knelpuntenbudget in om bewoners

die geen gebruik meer maken van de voorzieningen van de MIVA-woning, te stimuleren te

verhuizen naar een passende woning.

.1.3 Monitoring
Voortgang opstellen en uitvoeren Uitvoeringsagenda Wonen, welzijn, zorg — Q3-2026;
Uitbreiding flatcoach van 3 naar 4 — 2026-2029;
Overzicht wooncomplexen in Leidschendam-Voorburg met minimaal 80% van de gelabelde 55+-
wooncomplexen — Q2-2026;
Aantal gerealiseerde collectieve scootmobielstallingen — 2026-2029;



e Aantal gerealiseerde innovatieve woonzorgvormen in bestaande bouw en nieuwbouw — 2026-
2029;
e Wachtlijst en overzicht toewijzing MIVA-woningen — jaarlijks in Q2.

1.2 Financiéle zelfredzaamheid

Gezamenlijk zetten partijen zich blijvend in voor een vroegtijdige signalering van
schuldenproblematiek. Daarmee is het mogelijk inwoners in een vroeg stadium te kunnen helpen bij
huurachterstanden.

1.2.1 Doelen

Het belangrijkste doel is het voorkomen van uithuiszettingen door een gezamenlijke inzet van de
gemeente, de woningcorporaties en de zorgpartners. Informatie over regelingen voor inwoners met
een minimuminkomen is goed toegankelijk voor de huurders.

1.2.2 Afspraken

10. Partijen werken optimaal samen om ontruimingen te voorkomen. De gemeente ondersteunt
inwoners met schuldenproblematiek op grond van de Wet Maatschappelijke Schuldhulpverlening
en de Participatiewet.

11. De gemeente en de woningcorporaties werken conform het vastgestelde proces ‘Voorkomen
uithuiszettingen Leidschendam-Voorburg’ met als doel het voorkomen van ontruimingen door
vroegtijdige signalering en samenwerking. De gemeente verzorgt maandelijks een overleg met de
woningcorporaties en Vroeg Erop af om de uitvoering van dit proces te bespreken.
Kwartaalgewijs organiseert de gemeente het overleg Voorkomen Uithuiszettingen Leidschendam-
Voorburg om het proces te evalueren. De gemeente en de woningcorporaties zijn structureel en
actief betrokken en bij deze overleggen aanwezig.

12. Vroegsignalering vindt plaats op grond van het Landelijk Convenant Vroegsignalering. De
woningcorporaties melden zo vroeg mogelijk — conform het afgesproken proces — een huurder
met huurachterstand bij de gemeente.

13. De woningcorporaties nemen jaarlijks deel aan gemeentelijke bijeenkomsten over de beschikbare
regelingen voor huishoudens met een minimuminkomen, zodat de klantcontactmedewerkers van
de woningcorporaties goed op de hoogte zijn van de actuele regelingen.

14. Partijen zorgen gezamenlijk voor duidelijke en toegankelijke communicatie over
schuldhulpverlening richting huurders, zodat zij altijd weten waar zij terecht kunnen met vragen,
zorgen of hulpbehoefte.

15. De gemeente onderzoekt het koppelen van bestaande servicepunten voor onafhankelijke
cliéntondersteuning, waaronder het Sociaal Servicepunt, het Ping-loket en het Rondreizend
spreekuur voor inwoners met schulden aan de woningcorporaties en waar nodig de mogelijkheid
tot het delen van informatie over huurders met de woningcorporaties.

1.2.3 Monitoring

e Jaarlijkse voorlichtingsbijeenkomst voor de huurdersorganisaties en klantcontactmedewerkers
van de woningcorporaties — 2026;

e Gezamenlijke spreekuren voor ondersteuning van huurders met geldproblemen — 2026.




1.3 Doelgroepen

Om onze gemeente een plek van en voor iedereen te laten zijn, zetten partijen zich in voor de
beschikbaarheid van passende woonruimte, nadrukkelijk ook voor de aandachtsgroepen en ouderen.
Aandachtsgroepen zijn uitstromers (uit beschermd wonen, maatschappelijke opvang en jeugdzorg),
statushouders, arbeidsmigranten, woonwagenbewoners, studenten en ouderen van 75+ met en
zonder zorg- of ondersteuningsvraag. Binnen de aandachtsgroepen is de huisvesting van uitstromers
en sociaal/medisch urgenten verplicht. De gemeente is verantwoordelijk voor de huisvesting van
statushouders, de uitstroom uit zorginstellingen en de maatschappelijke opvang van inwoners die
dakloos zijn of dreigen te worden. Voor de huisvesting van uitstromers werken de gemeente, de
woningcorporaties en betrokken zorgpartijen samen volgens het Convenant huisvesting
zorgafhankelijke groepen 2025.

1.3.1 Doelen

Doel is voor al onze huurders passende woonruimte beschikbaar te hebben. In lijn met het
wetsvoorstel ‘Versterking regie volkshuisvesting’ en de regionale afspraken willen partijen sturen op
een evenwichtige verdeling van de aandachtsgroepen.

1.3.2 Afspraken

16. Partijen hanteren maximaal 30% van vrijkomende woningen per deelsegment voor de bijzondere
aandachtsgroepen (uitstromers, sociaal medisch urgenten en statushouders); partijen monitoren dit
kwartaalgewijs in het reguliere Ambtelijk en Bestuurlijk overleg Leidschendam-Voorburg in 2026.

17. De woningcorporaties wijzen minimaal 35 woningen van het aantal onder 1 bedoelde vrijkomende
woningen toe aan kwetsbare doelgroepen en zorgbehoevenden op basis van het Convenant
Huisvesting zorgafhankelijke groepen Leidschendam-Voorburg 2025.

18. In 2026 wijzen de woningcorporaties minimaal 50 woningen van het aantal onder 1 bedoelde
vrijkomende woningen toe aan statushouders.

19. Indien in het laatste kwartaal van het lopende jaar blijkt dat er in dat jaar sprake is van een
toename van het aantal mutaties, wijzen de woningcorporaties een hoger aantal dan 50 woningen
toe aan statushouders.

20. De woningcorporaties wijzen halfjaarlijks de convenantwoningen die niet zijn toegewezen aan de
doelgroep onder afspraak 17, toe aan statushouders.

21. De gemeente en de woningcorporaties stellen 4 noodwoningen beschikbaar voor permanente
verhuur voor tijdelijke opvang van dakloze gezinnen met kinderen. De noodwoningen vallen
onder het onder afspraak 17 genoemde aantal woningen en het Convenant.

22. Partijen treden direct in overleg bij aanvragen van de woningcorporaties voor een vergunning
kamerverhuur voor de huisvesting van statushouders.

23. Woonlinvest wijst bij wijze van pilot minimaal 1 tot maximaal 4 niet-DAEB woningen toe aan een
groot (6 of meer personen) gezin statushouders. Bij de verhuur van niet-DAEB woningen met
huren boven de aftoppingsgrens aan statushouders, compenseert de gemeente het bedrag dat
boven de grens uitkomt.

24. De woningcorporaties wijzen de onder 23 bedoelde niet-DAEB-woningen toe volgens de
werkwijze van de toewijzing van woningen aan statushouders.

25. Woonlnvest organiseert overleg met gemeenten in de regio Haaglanden over de mogelijke uitruil
van statushouders en zorgdoelgroepen tussen gemeenten.

26. Zodra er een mutatie plaatsvindt in een door de woningcorporaties aangewezen woning starten
de woningcorporaties met het project woningdelen voor statushouders voor maximaal 2
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27.

28.

29.

30.

31.
32.

statushouders per woning binnen de vastgestelde voorwaarden van de huurdersorganisaties.
Partijen gaan een Samenwerkingsovereenkomst aan voor het organiseren en regelen van
woningdelen voor statushouders.

Na 1 jaar vanaf het moment van de eerste verhuring evalueren de gemeente en de
woningcorporaties de pilot woningdelen voor statushouders.

Indien de huisvesting van meerdere statushouders in één wooncomplex tot een verhoogde
sociale druk leidt, zorgt de gemeente voor de benodigde extra begeleiding, het sociaal beheer en
de financiering hiervan.

Partijen spreken af:

a. Wanneer een herijking van het plan van aanpak (“Sluitende aanpak personen met
verward gedrag”) noodzakelijk is;

b. Woningcorporaties nemen deel aan Gebundelde Kracht;

Partijen melden signalen van zorgwekkend gedrag bij het Meldpunt Bezorgd
(0703537291 ma-vr van 9.00 tot 17.00 uur of meldpuntbezorgd@ggdhaaglanden.nl);

d. Partijen bieden bij woonconflicten ondersteuning vanuit Bemiddeling & Mediation aan. De
woningcorporaties en de huurdersorganisaties wonen in 2026 een voorlichtings-
bijeenkomst van Bemiddeling & Mediation bij.

Partijen onderzoeken in 2026 de mogelijkheden voor de huisvesting van spoedzoekers.

Vidomes en de gemeente verkennen de mogelijkheden voor het realiseren van een nieuw
woonconcept voor de huisvesting van aandachtsgroepen, waarbij gemeenschapsvorming centraal
staat.

1.3.3 Monitoring

Kwartaalsgewijze monitoring toewijzing woningen aan sociaal medisch urgenten, statushouders
en uitstromers;

Inzet niet-DAEB-woningen voor de huisvesting van statushouders;

Onderzoek huisvesting spoedzoekers — Q2-2026;

Verkenning nieuwe woonconcepten voor de huisvesting van aandachtsgroepen — Q3-2026.
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5. Bij verhuringen houden de woningcorporaties minimaal 85% van de verhuringen de huur-
inkomensstandaardtabel van SVH aan. De overige 15% kan worden ingezet om iets hogere
inkomens te huisvesten (kwetsbare complexen of moeilijk verhuurbare woningen, maatwerk ten
behoeve van doorstroming).

6. Partijen spreken af dat de toewijzingsruimte 15% bedraagt, conform het wettelijk maximum. Met
deze ruimte beogen zij onder andere voldoende ruimte om alleenstaanden te blijven bedienen,
die door de verlaagde inkomensgrens niet meer tot de DAEB-doelgroep behoren.

2.1.3 Monitoring
e Het aandeel woningen met een huurprijs onder de aftoppingsgrens binnen de woningvoorraad
van de woningcorporaties

2.2 Beschikbaarheid

Gezien het grote tekort aan sociale huurwoningen is het belang van het behoud van de bestaande
voorraad aan sociale huurwoningen groot. Daarnaast is het van belang om de bestaande voorraad
optimaal te benutten.

2.2.1 Doelen
Partijen hebben tot doel om het aantal beschikbare sociale huurwoningen te behouden en sturen op
het zoveel mogelijk beperken van de verkoop van woningen in dit segment.

2.2.2 Afspraken

7. Partijen verleiden niet passend wonende scheefwoners te verhuizen en stimuleren doorstroming
naar passende woningen door middel van de volgende instrumenten:

a. De woningcorporaties en de gemeente met de gezamenlijke financiering van een
doorstroom-/seniorenmakelaar;

b. De gemeente in het Lokaal Maatwerk Leidschendam-Voorburg;

c. Communicatie over passende woonprojecten;

d. Labeling van bestaande wooncomplexen voor senioren en nieuwbouw.

8. De gemeente en de woningcorporaties werken samen met de inzet van seniorenmakelaars /
doorstroommakelaars om huurders in een kwetsbare positie en ouderen te begeleiden naar een
passende woning. Daarbij passen de woningcorporaties maatwerk toe — ook onderling —om een
match te kunnen maken. Er is een knelpuntenbudget beschikbaar om financiéle drempels bij een
huurder te slechten. De gemeente draagt € 60.000,- per jaar bij aan de kosten en zorgt dat Wmo-
consulenten samenwerken met de seniorenmakelaars.

9. Partijen spreken bij nieuwbouw van sociale huurwoningen af dat deze woningen voor onbepaalde
tijd als sociale huurwoning in stand blijven en de woningcorporaties de gemeente informeert en
raadpleegt bij voorgenomen verkoop van deze woningen.

10. De woningcorporaties geven jaarlijks een opgave aan de gemeente van de geplande aantallen
DAEB woningen die verkocht of gesloopt worden. Uitgangspunt is dat iedere verkochte/gesloopte
DAEB woning wordt gecompenseerd door minimaal één nieuwbouwwoning in de gemeente
Leidschendam-Voorburg.

2.2.3 Monitoring

e Jaarlijkse monitoring aantal corporatiewoningen met een huurprijs onder de
kwaliteitskortingsgrens, aftoppingsgrens en landelijk vastgestelde huurprijsgrens — 2026-2029;
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